
 
 

ท่ี  สร78101/-            วันท่ี   21  ตุลาคม  2567 

เรื่อง สรุปรายงานขอมูลสถิตกิารใหบริการประชาชน  รอบแรก  ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.2567 

เรียน  นายกองคการบริหารสวนตําบลเชื้อเพลิง 

 เรื่องเดิม 

 ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ  พ.ศ.2558  
พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล  พ.ศ.2537 และตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและ
ข้ันตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 เพ่ือเปนการดําเนินงานตามภารกิจ อํานาจ
หนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบลเชื้อเพลิง  และอํานวยความสะดวกและลดภาระใหแกประชาชน กําหนด
ข้ันตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาต  การขออนุญาต  การจัดใหมีชองทางในการรับคําขอ  ณ จุดเดียว
และตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  การใหขอมูลท่ีชัดเจนเก่ียวกับทําใหการปฏิบัติ
ราชการมีความชัดเจน  โปรงใส  ไมคลุมเครือ ดวยการลดการใชดุลพินิจของเจาหนาท่ี  เชน  การขอขอมูลขาวสาร
ขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ  รับลงทะเบียนเพ่ือรับเงินเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ  การจัดเก็บภาษี
บํารุงทองท่ี  การขออนุญาตกอสราง/ดัดแปลง/รื้อถอน/เคลื่อนยายอาคาร  เปนตน 

 ขอเท็จจริง 
  ปงบประมาณ  พ.ศ.2567  ตั้งแตเดือนตุลาคม 2566 - เดือนกันยายน  2567  มีประชาชน
มาใชบริการตามภารกิจขององคการบริหารสวนตําบลเชื้อเพลิง ดานตาง ๆ  
(รายละเอียดตามแบบรายงานท่ีแนบมาพรอมบันทึกฉบับนี้) 
 

 ขอเสนอแนะเพ่ือพิจารณา 
 เพ่ือใหการรายงานสถิติของผูท่ีมาใชบริการงานในดานตาง ๆ  ขององคการบริหารสวนตําบลเชื้อเพลิง  ท่ี
ไดรับการชวยเหลือแกไขความเดือดรอนใหกับประชาชน  และใชเปนฐานขอมูลในการวางแผนการทํางานใน
อนาคต  วิเคราะหขอมาล  นํามาประมวลผลในการตัดสินใจ  ท่ีแมนยําหรือใชกําหนดทิศทางในเรื่องตาง ๆ  เกิด
การพัฒนาใหบรรลุตามเปาหมายไดอยางแมนยําและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 
     

 
 

       (นางผกาวรรณ  ทวีสิน) 
           เจาพนักงานธุรการ 
 
ความคิดเห็น  หัวหนาสํานักปลัด
................................................................................................................................................................... 

 
 
 

     (นางสาวเกษราภรณ  ทางดี) 
                              หวัหนาสํานักปลัด 
 

/ความเห็น.... 
 

บันทึกขอความ 
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ความคิดเห็น  ปลัด อบต
.................................................................................................................................................................... 

 
 
 

     (นายสุรพงษ  ธรรมเท่ียง)  
    ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเชื้อเพลิง 
 
 
ความเห็นนายก อบต
.................................................................................................................................................................... 

 
 

 
 

     (นายชาญณรงค  ลายสนธิ์) 
              นายกองคการบริหารสวนตําบลเชื้อเพลิง 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สรุปขอมูลสถิติการใหบริการ  ณ จุดใหบรการ (Walk-in) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2567 
ระหวางวันท่ี 1 ตุลาคม 2566 ถึง 30  กันยายน  2567 

องคการบริหารสวนตําบลเช้ือเพลิง  อําเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร 
 

ลําดับ 
 

 
รายการ 

 
หนวยงาน 

จํานวนการใหบริการ  
รวม พ.ศ.2566 พ.ศ.2567 

ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 
 

เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. การยื่นขอขอมูลขาวสาร สํานักปลัด - - 1 - 1 1 1 - - - - - 4 
2. การยื่นเรื่องรองเรียนรองทุกข สํานักปลัด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3. การยื่นคํารองขอน้ําอุปโภค – บริโภค สํานักปลัด 1 1 2 2 3 2 3 0 0 1 1 0 16 
4. การยื่นทะเบียนชวยเหลือดานสาธารณภัย สํานักปลัด 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 3 
5. การรับ สงผูปวย กูชีพ กูภัย สํานักปลัด 3 5 5 6 8 10 11 5 8 7 4 5 77 
6. การชําระภาษีปาย กองคลัง 0 0 2 7 41 22 3 1 0 2 0 0 78 
7. การจดทะเบียนพาณิชย สํานักปลัด 1 0 0 0 0 0 2 0 1 1 1 1 7 
8. การยื่นชําระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง กองคลัง 0 0 0 0 2 1 97 461 472 27 18 0 1078 
9. การออกใบอนุญาตสะสมอาหาร กองคลัง 0 0 0 3 14 0 0 0 0 0 0 0 17 

10. การออกใบอนุญาตกิจการท่ีเปนอันตราย
ตอสุขภาพ 

กองคลัง 0 0 2 23 47 4 1 0 0 0 0 0 77 

11. การข้ึนทะเบียนและการตรวจสอบสิทธิ์เพ่ือ
ขอรับเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ  เบี้ยความพิการ
และเบี้ยยังชีพผูปวยเอดส 

สํานักปลัด 10 9 5 8 7 9 12 6 3 4 4 3 80 

12. การรับคําขอมีบัตรประจําตัวคนพิการ สํานักปลัด 1 0 1 3 2 1 0 0 4 5 2 1 20 
13. งานศูนยบริการชวยเหลือสังคม (OSCC) สํานักปลัด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
14. การยื่นลงทะเบียนเด็กแรกเกิด สํานักปลัด 1 2 0 1 1 2 3 2 2 4 5 2 25 
15. การยื่นคํารองซอมไฟฟาสาธารณะ กองชาง 1 1 0 1 2 0 0 1 2 2 0 2 12 
16. การยื่นคํารองใชรถกระเชา กองชาง 0 0 0 1 0 1 2 2 1 1 2 2 12 
16. การยื่นขออนุญาตกอสราง กองชาง 4 1 3 2 6 0 0 2 2 1 2 1 24 



 
 

สรุปขอมูลสถิติการใหบริการผานชองทาง (E-SERVICE) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2567 
ระหวางวันท่ี 1 ตุลาคม 2566 ถึง 30  กันยายน  2567 

องคการบริหารสวนตําบลเช้ือเพลิง  อําเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร 
 

ลําดับ 
 

 
รายการ 

 
หนวยงาน 

จํานวนการใหบริการ  
รวม พ.ศ.2566 พ.ศ.2567 

ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 
 

เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. เหตุเดือดรอนรําคาญ สํานักปลัด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2. ภัยแลง สํานักปลัด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3. น้ําทวม สํานักปลัด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4. วาตภัย สํานักปลัด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5. ภาษีปาย กองคลัง 0 0 0 0 0 6 1 1 0 0 0 0 8 
6. ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง กองคลัง 0 0 0 0 0 0 0 6 4 0 0 0 10 
7. คาธรรมเนียมใบอนุญาตสะสมอาหาร กองคลัง 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2 
8. คาธรรมเนียมใบอนุญาตกิจการท่ีเปน

อันตรายตอสุขภาพ 
กองคลัง 0 0 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 3 

9. ระบบไฟแสงสวาง กองชาง 0 0 1 0 0 0 0 1 2 0 1 0 5 
10. ถนนชํารุด กองชาง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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